Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fiir alle Bestellungen iiber unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB.
2. Vertragspartner, Vertragsschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Die Brille Inh. Birgit Hagen e.K..

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum
Vertragsschluss iiber diese Artikel ab. Sie kdnnen unsere Produkte zunédchst unverbindlich in den
Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit
korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf vorgesehenen und erlduterten Korrekturhilfen
nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot
iiber die im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden der
Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestdtigung per E-Mail.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
Die fiir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist Deutsch.

Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert.
4. Lieferbedingungen

Zuziglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Néheres zur
Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Sie haben grundsitzlich die Moglichkeit der Abholung bei Die Brille Inh. Birgit Hagen e.K.,
Schmiedestralle 6 , 34346 Hann. Miinden, Deutschland zu den nachfolgend angegebenen
Geschéftszeiten: Montag - Freitag 09:00 - 18:00 Uhr Samstag 09:00 - 13:00 Uhr.

Wir liefern nicht an Packstationen.
5. Bezahlung
In unserem Shop stehen Thnen grundsétzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfiigung:

Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in separater E-
Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

PayPal

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den
Rechnungsbetrag iiber PayPal bezahlen zu kdnnen, miissen Sie dort registriert sein bzw. sich erst
registrieren, mit Thren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestétigen.
Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion
auf.

Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch durchgefiihrt. Weitere
Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

6. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.
7. Transportschiaden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschidden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler
bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziiglich Kontakt zu uns auf. Die
Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir Thre gesetzlichen Anspriiche und
deren Durchsetzung, insbesondere Thre Gewihrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen



uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegeniiber dem Frachtfiihrer bzw. der Transportversicherung
geltend machen zu kénnen.

8. Gewiihrleistung und Garantien

Soweit nicht nachstehend ausdriicklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.
Die Verjdhrungsfrist fiir Méngelanspriiche betrdgt bei gebrauchten Sachen ein Jahr ab Ablieferung
der Ware.

Die vorstehenden Einschriankungen und Fristverkiirzungen gelten nicht fiir Anspriiche aufgrund von
Schiden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erflillungsgehilfen verursacht wurden

e Dbei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

e bei vorsitzlicher oder grob fahrldssiger Pflichtverletzung sowie Arglist,

e bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméfle
Durchfiihrung des Vertrages iiberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelméBig vertrauen darf (Kardinalpflichten)

e im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart oder

e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusitzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen
finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im Onlineshop.

9. Haftung

Fiir Anspriiche aufgrund von Schiden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfiillungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

bei vorsitzlicher oder grob fahrldssiger Pflichtverletzung,

bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméaf3e Durchfiihrung
des Vertrages tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméfig
vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrldssigkeit von uns, unseren gesetzlichen
Vertretern oder Erfiillungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss.
Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

10. Streitbeilegung

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie
hier finden https://ec.europa.eu/consumers/odt/.

Wir sind bereit, an einem auflergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Zustéandig ist die Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e.V.,
StraBBburger Strafle 8, 77694 Kehl am Rhein, www.verbraucher-schlichter.de.




